APPLE WALLET - GOOGLE WALLET

De klantenkaart die

niemand thuis vergeet

Een stempelkaart in de telefoon die je klanten toch al bij zich hebben. Een

tik, geen app.
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Geen app

STEMPLY

iOS 27-poster

Push op het vergrendelscherm

Online boeken

9:41
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7/ 19 Beloning
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Waarom papier en apps allebel mislukken

Drie redenen waarom een spaarprogramma in de eerste maand doodbloedt.

Niemand installeert een app Papieren kaarten raken kwijt

Voor één koffiezaak downloadt geen klant een De stempelkaart zit in de jaszak tot de jasin de
app. Het programma is voorbij voordat het was gaat. De klantentrouw meteen ook.
begint.

G STEMPLY

Telefoonnummers zijn traag

Een nummer intikken aan de kassa houdt de rij
op, en een flink deel wordt verkeerd ingevoerd.



Echte voorbeelden

Dezelfde techniek, in de eigen stijl van elk bedrijf.

S

STEMPLY

X M
HOLZ No. 0301

00O ®

CLIENT CuTsS REWARD

Demian  3/10  10thfree

BARBERSHOP

EUR 4.2800 4.3150

3 GBP 4.8950 5.0900

™™= CZK 0.1700 0.1800

WISSELKANTOOR

11:35 &

04:00
Z= USD 3.6900 3,7400

4 CHF 4.5950 4.6700

mm UAH 0.0725 0.0850

10:00 - 22:00

Name Tier Member Since

Olivia Hart Gold 2024

Next reward at 2008 points

Shop Online or View Offers
In App and Rewards

™, skyweLL

SAN FRANCISCO

SFO

8:00AM

MARCUS STERLING

BOARDS
7:30AM

&

Go to Terminal |

LUCHTVAARTMAATSCHAPPIJ

LUR T
JUNSB

TOKYO

NRT

5:00AM

"‘-

GROUP SEAT
1 17C

Reward
Free coffee

Customer

Track Luggage

@

Book an appointment




Drie stappen, en aan de kassa verandert niets

De klant scant een QR-code Je team tikt één keer De kaart werkt zichzelf bij

Op de toonbank, op de fiyer, in je Instagram-bio.

Elke telefoon is de kassa: als een app op het
Met een tik staat de kaart in Wallet.

beginscherm, daarna alleen een pincode. Geen
terminal, geen training.

De nieuwe stempel staat op de telefoon van de
klant voordat hij de toonbank verlaat.

G STEMPLY



NIEUW - 10S 27

Op 105 27 wordt de kaart een poster

Een foto van je zaak over de hele kaart, en na elk bezoek wordt de voortgang er
direct op getekend.

It’s yours

Free coffee |

3togo
Free coffee

Met de hand ontworpen voor jouw zaak
De ring vult zich bij elk bezoek

In de hoek staat hoeveel er nog ontbreken

C < K X

Oudere iPhones en Android krijgen de klassieke
kaart, er gaat niets verloren

Stempels Beloning Stempels Beloning Stempels Beloning
2/ 10 Free coffee 7/ 10 Free coffee 10 / 18 Free coffee

2 VAN 10 7 VAN 10 BELONING KLAAR
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Knoppen onder de kaart MAX. 2

Kies er maximaal twee. Op de iPhone met iOS 27 staan ze direct onder de kaart, met tekst van de iPhone in zijn eigen taal. Op
Android verschijnen ze als regels in de kaartdetails.

Opent je boekingspagina

https://stemply.online/

Afspraak maken ‘
iPhone-i0S27  iPhone - ouder Android sprask maken (XX KLAAR .

) N
3togo |

Free coffee

10S 27

Knoppen direct onder de kaart

De eigenaar kiest er twee. De klant tikt en boekt meteen, belt of is al onderweg.

: e Bellen
Mugo?fﬁo QD VUL HET VELD HIERONDER IN .

' Belt direct je nummer.
1567

@ Route KLAAR .

Opent Kaarten met de route naar jou

52516300, 13.377700

Eenlink van Apple Kaarten of Goegle Maps (.Deel" — .Kopieer link”) of
coordinaten zoals 52.3676, 4.9041. Toont de kaart ook op het

v . Be”en” en ”Route” in het S‘ta nda rd_pakket o . vergrendelscherm als de klant in de buurt is
Plak een link van Apple Kaarten, dan verschijnt de routeknop onder de
7/ 180 Free coffee kaart op deiPhone.
v Afspraak maken” naar je boekingspagina in Pro
Lena
v Eenlink naar Google-reviews op de achterkant
Afspraak maken 5
Link openen
v Op Android dezelfde links in de kaartdetails
Route 5

Openen in Kaarten

Stempels op de kaart 7 /10
5 ]
Met strippenkaart
Een voorbeeldkaart met een paar stempels. De echte kaart
van elke klant toont zijn eigen stempels en strippenkaart

G STEMPLY 06 / 18



5o |

‘9 Ember & Oat '

@ Vandaag 08:00-20:00 - Berlin

Boeken datin de kaart zit | A e

WAT WIL JE BOEKEN? e A5min-15€

¢ Ember&Oat
PRO - BOEKEN

Een eigen boekingssysteem in plaats van een aparte dienst.

Klanten boeken via de kaart of Instagram, en de afspraak BlJ WIE?
verschijnt in hun Wallet. . i M Mia
— g 4
- : . N Table fortwo \
v Medewerkers, behandelingen met foto’s en prijzen, vrije tijden M S—y R e T Tom
live
' W 4
v Afspraak op de kaart en een herinnering een dag of twee uur van . ‘f \ ' R 19 OKT >
_h e /
tevoren ) .
1 WO DO VR ZA Z0 MA
Latteartclass |
v Annuleren via een link, zonder te bellen 86 min < $Blc 14 15 16 17 18 19
v Geen aanbetaling, geen app voor de klant | Ochtend \‘| Middag Avond

10:00 10:15 10:30 10:45

G STEMPLY 97 |



EMBER & OAT

Vandaag - 6 afspraken

PRO - KASSA
® NU-09:00

Een kassa voor Paul Klein Anna Richter

sinds 13 oktober - 6 bezoeken

elke medewerker B Openen ‘- y

Elke telefoon wordt een kassa: de afspraken van vandaag, klanten "
en de kaartscanner op één plek. HIERNA . 6
10:00 Sofia Wolf Er—— van 10
' ' ie Zi : Table f -Mi
v Elke medewerker ziet alleen de eigen afspraken, de receptie ziet able for two - Mia 5 nog & tot de beloning o
alles
| | 12:30 Leon Neu'manr.\ e
v \Verschenen, niet verschenen of verplaatst — met twee tikken Coffee tasting -Mia .. vri6okt-11:30
g
Coffee tasting - Mia
v Over wijzigingen krijgt de klant een bericht op de kaart 14:00 E=mmaSchroder S
Latte art class - Tom
v Nieuwe afspraken in Telegram en als melding op de telefoon ag Y Q =/ Geen strippenkaart a
Vandaag Afspraken Klanten Ik . %
_ _ + Stempel
Sessie Beloning

G STEMPLY



JOUW PAGINA

Wat je de volgende ochtend ziet

Bezoeken, terugkerende klanten, ingewisselde beloningen — voor de gekozen
periode.

G sTEMPLY [ Pro ]

89 Overzicht

Afspraken @ Ove rZ I Cht
Assistent @

Klanten

EMBER & OAT

: BEZOEKEN UITGEGEVEN KAARTEN
Strippenkaarten m

e 671 166

Berichten 30 dagen Ember & Oat

Kanalen

G STEMPLY

ACTIEVE KLANTEN

113

30 dagen

30dagen v Toepassen

INGEWISSELDE
BELONINGEN

42

Beloning



BRONNEN

Welke reclame echt iets heeft opgeleverd

Een eigen QR voor de kassa, de etalage, de flyer en elke medewerker. Elke kaart
weet waar hij vandaan kwam.

Waar klanten vandaan komen

Till QR

Window sticker - —S———
Google Maps B

Instagram B

Online boeking D

Directe link

A B T A ok o - g 1 +— I FA ey S T
— utm_source van Meta of Google komt in hetzelfde overzicht

7
| ol L
b

G STEMPLY




KLANTEN

Elke klant in beeld

Zoeken op naam, telefoon of code, filters en export naar Excel — zodat je weet wie
je een bericht stuurt.

Klanten 166

Met strippenkaart 22 Strippenkaart bijnaop 11 Jarig deze maand 11 Lang niet geweest 3

SORTEREN Laatste bezoek v

KLANT SALDO BEZOEKEN STRIPPENKAART LAATSTE BEZOEK
BenlLan

neang 4 4 — 08102026 o 9 U
Emma Schrode

I r,,, ' &) 3 = 08.10.2026 V74 < 1]

L \|
?QII eumann 2 7) - 0810.2026 ¢ < U

SOf'aWOif 1 i | —  0810.2026 ¢ <« U
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PRO

Strippenkaarten direct op de kaart

De klant betaalt meerdere bezoeken vooruit — jij hebt het geld meteen, en hij komt
terug om ze te gebruiken.

v Hetrestant staat op de kaart in Wallet: ,Package 9/10”

v De kassa schrijft na de scan éen bezoek af

v Eenpush wanneer er nog maar éen bezoek over is

v Filter ,Strippenkaart loopt af” — wie je kunt herinneren
Stempels Beloning
7/ 10 Free coffee

G STEMPLY 12 / 18



< Assistent B

+
PRO £

Een Al-assistent die je zaak kent

Vraag het in gewone woorden — hij rekent met de gegevens van je account.

Hoil! Ik zie de gegevens van je zaak: bezoeken, klanten,
strippenkaarten en berichten. Stel een vraag of kies er

hieronder een.
Hoe ging deze week?

Deze week: 48 bezoeken met 38 herhaalbezoekers, 20

nieuwe klanten en 1 cadeautje ingewisseld. Meeste verkeer
Wie lang niet is geweest, wanneer het het drukst is was dinsdag en donderdag. Je loyaliteitsprogramma staat

&

op 10 stempels = gratis koffie.

Welk bericht het beste werkte

* Nieuwe klanten kwamen vooral via je link of QR (18),
weinig via online boeken (1)

o 27 actieve klanten deze week

v

v

v Schrijft concepten — versturen doe jij
» De meeste beweging zit tussen dinsdag en donderdag

v

Elke maandag een kort rapport met tips, als je het aanzet

avene van het democafe
-Vl o VO ICLUCIIVCAlT. '

De antwoorden worden door Al geschreven op basis van je gegevens. Ze verstuurt en
wijzigt zelf niets; controleer belangrijke zaken.

T
L
D,
=
=)
D
=
)
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Waarom het de alternatieven verslaat

Dezelfde klantenbinding, zonder het gedoe.

Voor de klant

Voor de kassa

Raakt kwijt

Herinneren

G STEMPLY

EIGEN APP

App installeren

Push, als de app niet is verwijderd

TELEFOONNUMMER

Traag intikken

Sms, elke kost geld

PLASTIC KAART

Nog een kaart meenemen

Halen of scannen

Makkelijk

WALLET-KAART

Niets te installeren

QR scannen, 2 seconden

Nooit — hij staat in Wallet

Push op het vergrendelscherm, bij de prijs inbegrepen



KORT GEZEGD

Wat het bedrijf krijgt

5 < ©

Meer herhaalbezoeken Pushmarketing inbegrepen Een herinnering voor je deur
Een klant behouden kost een fractie van een nieuwe, en Een bericht aan alle kaarthouders, in Pro ook aan éen De kaart verschijnt op het vergrendelscherm als de klant
een halfvolle kaart is de reden om terug te komen in klant en automatische verjaardagsgroeten. in de buurt is — precies wanneer hij er iets mee kan.

plaats van naar de buren te gaan.

oo il R

Niets te installeren Niets wordt geschat Het ziet eruit als een merk
Eén tik voegt de kaart toe. Geen app, geen account, Elke kaart, elk bezoek en elke beloning wordt geteld, en Een kaart in jouw kleuren naast de bankpassen, en op
geen wachtwoord. elke kaart weet via welk kanaal hij binnenkwam. I0S 27 een poster met jouw foto.

G STEMPLY



Prijs

$ 2 5 per maand, een vestiging

Onbeperkt kaarten

Apple Wallet en Google Wallet
Stempels, punten of je eigen systeem
Poster op i0S 27

Pushberichten aan alle klanten
.Bellen” en ,Route” onder de kaart

Webkassa op elke telefoon

SO OO O

Zoeken, filters en export naar Excel

[ PRO - AANBEVOLEN

$ 5 0 per maand, éen vestiging

Alles uit Standard, plus:

Online boeken, afspraak op de kaart
Afspraken in de medewerkerskassa en in Telegram

Strippenkaarten direct op de kaart

v
v
v
v Knop ,Afspraak maken” onder de kaart
v Al-assistent en weekrapport

v

Persoonlijke berichten en verjaardagsgroeten

Geen opstartkosten — kaart en programma richten wij voor je in. Altijd opzegbaar,

pakket wisselen op dezelfde dag.

3 STEMPLY

KETENS EN FRANCHISE

Op maat vanaf twee vestigingen

v Staffelprijs per vestiging
v Kaartontwerp inbegrepen
v Import van je bestaande klantenlijst

v Introductie en training van het team

16 / 18



1 FRUDECREN

Scannen, en de kaart staat in Wallet

Een echte, werkende kaart van het democafé Ember & Oat. Tien seconden,
geen app, geen formulieren. Op een iPhone met iOS 27 zie je de poster, op
oudere de klassieke kaart.

stemply.online/join/ember




VOLGENDE STAP

k bouw de jouwe

lk maak een werkende kaart met jouw logo en jouw kleuren. Je zet hem
op je eigen telefoon voordat je iets beslist. Gratis en vrijblijvend.

stemply.online

contact@stemply.online t.me/local_islands wa.me/380685936518

G STEMPLY



